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£~ Defendemos al Pueblo ORGAND INTERNO DE CONTROL

Ciudad de México, a diez de agosto de dos mil veintiséis.

VISTO el estado procesal del expediente del Recurso de Revision citado al rubro se procede a dictar
la presente resolucién con base en los siguientes:

RESULTANDOS

1. ASPECTOS LEGALES. Derivado de los Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacion
el veinte de diciembre de dos mil veinticuatro y veinte de marzo de dos mil veinticinco, por los cuales
de manera sustantiva se extinguio al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAl), transfiriendo sus atribuciones y facultades a la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno en lo que respecta a la Administracion Publica Federal; y para el
caso de los Organos Constitucionales Auténomos a los Organos Internos de Control, para quienes
se establecio que actuaran como Autoridad garante en materia de transparencia, para fortalecer y
garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales en lo tocante a Recursos de Revision en contra de las determinaciones a solicitudes de
informacién que genere la Comision Nacional de los Derechos Humanos y denuncias por
incumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia del mismo Sujeto obligado. --=-=---=----

2. SOLICITUD DE INFORMACION. El veinticuatro de marzo de dos mil veintiséis, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la persona recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion publica ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos, requiriendo lo siguiente: -

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD DE INFORMACION:

“Con fundamento en el articulo 6° constitucional y la Ley General de Transparencia, solicito la siguiente
informacién en version piblica y en formato electronico:

1. Expedientes y atencién a familiares Copia de documentos (version ptblica) tales como: - expedientes,
acuerdos, notas, informes o registros institucionales en los que se documente la atencién a familiares de
personas desaparecidas o colectivos de busqueda.

2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompafiamientos; - visitas, -
reuniones; - asesorias o intervenciones instifucionales con familiares o colectivos. (Incluyendo minutas,
oficios o informes).

3. Identificacién en expedientes Copia de documentos en los que se observe: como se identifica a estas
personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares, colectivos o bajo ofra categoria.
4. Procesamiento de informacién - Copia de documentos internos (informes, diagndsticos o reportes) en
los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en caso de existir.

5. Condiciones - No se solicitan datos personales, por lo que deberd proporcionarse version ptblica; -
No se requiere elaboracion de documentos nuevos; - No constituye solicitud de pronunciamiento. En
caso de inexistencia, se solicita copia del acta del Comité de Transparencia.”

MODALIDAD PREFERENTE DE ENTREGA:
“Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT”

3. PRORROGA PARA RESPONDER LA SOLICITUD. El veinticuatro de abril de dos mil veintiséis,
la Comision Nacional de los Derechos Humanos por conducto de la Unidad de Transparencia y
Proteccion de Datos Personales notifico a la parte solicitante la ampliacién del plazo para responder
a la solicitud de informacion, a través del oficio CNDH/P/UT/0572/2026 de veintitrés de abril de dos
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mil veintiséis, en los términos siguientes:

“APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a la informacion publica, registrada en la Unidad de Transparencia de
esta Comision Nacional de los Derechos Humanos con el numero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Se transcribe la solicitud de informacién]

Al respecto, y de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, se hace de su conocimiento que, se ampliara el plazo para dar
respuesta a su solicitud por diez dias habiles, a efecto de estar en posibilidad de recabar la informacion
qgue requiere.

Cabe mencionar que la presente ampliacion de plazo fue previamente sometida al Comité de
Transparencia de esta Comision Nacional, el cual, con fundamento en el articulo 40, fraccion Il de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, confirmé en los siguientes términos:

“Con la finalidad de realizar una blisqueda exhaustiva, congruente y con criterio amplio en los archivos
fisicos y digitales del area o areas responsables que podrian resguardar la informacion requerida, asf
coémo, en su caso analizar la informacién y en su caso, someter al Comité de Transparencia la
clasificacion de informacién reservada o confidencial que se pudiera contener en la informacion
requerida, se somete al Comité de Transparencia la ampliacion de plazo para dar respuesta a los
folios citados.

SE ACUERDA RESOLVER UNICO.

UNICO. Con fundamento en la fraccion Il, del articulo 40 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, se Confirma la ampliacion de plazo para dar respuesta a las
solicitudes con los nimeros de folio citados.”

No se omite mencionar que, el acta de la Décima Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia
de esta Comision Nacional, relacionada con la presente ampliacién, podra consultarla a través de la
siguiente liga electrénica: https:./iwww.cndh.org. mx/transparencia/actas-de-comite-de-transparencia

... (Sic)

4. RESPUESTA A LA SOLICITUD. El once de mayo de dos mil veintiséis, la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, a través de |la Plataforma Nacional de Transparencia, notifico la respuesta a
la solicitud de mérito, en los términos siguientes: ---

DESCRIPCION DE LA RESPUESTA:
“Mediante oficio No. CNDH/P/UT/0639/2026 se notifica respuesta.”

ARCHIVO ADJUNTO DE LA RESPUESTA:

“Respuesta 25026.pdf”
El archivo adjunto contiene el oficio numero CNDH/P/UT/0639/2026, del once de mayo de dos mil
veintiséis, signado por la persona Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, y dirigido a la persona ahora
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recurrente, en el cual sustancialmente se manifesto lo siguiente:

“APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a la informacién pablica, registrada en la Unidad de Transparencia
de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos con el nimero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Se transcribe la solicitud de informacion]

Al respecto, con fundamento en el articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, le comunico que, su solicitud de acceso a la informacién fue turnada a la Primera
Visitaduria General de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos para que, de acuerdo con
sus atribuciones, realicen una busqueda de la informacién solicitada, informando lo siguiente:

Derivado de un anélisis a la solicitud de mérito, cabe sefialar que, toda vez que la persona solicitante no
precisé un periodo de tiempo cierto sobre la informacién solicitada, se procedio a realizar una busqueda
a partir de la fecha de recepcioén de la presente solicitud, al afio inmediato anterior, la cual comprende
del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026; lo anterior, en observancia al criterio orientador Al/02/25
emitido por la Autoridad Garante que rige a este sujeto obligado, mismo que se transcribe para pronta
referencia:

“Periodo de btisqueda de la informacién. En el supuesto de que la persona solicitante no haya
sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, deberé considerarse, para efectos de la buisqueda de
la informacién, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha
en que se presento la solicitud”.

En ese contexto, por lo que respecta a sus requerimientos referentes a “1. Expedientes y atencion a
familiares Copia de documentos (version ptiblica) tales como: - expedientes, acuerdos, notas, informes
o registros institucionales en los que se documente la atencion a familiares de personas desaparecidas
o colectivos de bisqueda. 2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: -
acompafiamientos; - visitas; - reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o
colectivos. (Incluyendo minutas, oficios o informes)” (sic); me permito comunicar que, las expresiones
documentales que atienden su requerimiento son las constancias contenidas dentro de los expedientes
de queja de personas desaparecidas. En ese sentido después de realizar una bisqueda exhaustiva,
congruente y con criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales durante el periodo
comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026 se localizaron 172 expedientes con
estatus concluido y 12 expedientes en tramite.

En ese contexto, los 172 expedientes concluidos, se ponen a disposicion en version publica, previo pago
de los costos de reproduccién; Sih embargo, se advirti6 que en dichos expedientes, obran datos
personales de terceros; en tal virtud, dado que usted no cuenta con el consentimiento de los mismos que
permita el acceso a sus datos personales y toda vez que este Organismo Auténomo tiene la obligacion
de proteger los datos personales que se encuentran bajo su resguardo, no es procedente el ejercicio del
derecho de acceso a los datos personales de terceros contenidos en el Expediente referido de manera
integra; por ello, con el propésito de proteger los datos personales de terceras personas, lo procedente
es hacerle entrega de una version en la que se supriman los datos personales de terceros.
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Por otro lado, me permito hacer de su conocimiento que, en la misma btisqueda en los archivos fisicos
y electronicos de la Primera Visitaduria General, de igual forma se localizaron los siguientes expedientes:

Expedientes recibidos de 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026
EXPEDIENTES DE QUEJA EN TRAMITE

. No. Expediente Estado actual
1. 2025/8510 Tramite
2. 2025/11362 Tramite
3. 2025/16257 Tramite
4, 2025/16712 Tramite
5. 2025/17411 Tramite
6. 2025/17415 Tramite
7. 2025/18004 Tramite
8. 2025/18241 Tramite
9. 2025/18471 Tramite
10. 2026/926 Tramite
11. 2025/420 Tramite
12. 2026/151/RQ Tramite

Sin embargo, a la fecha de la presentacion de la solicitud de mérito, los expedientes de referencia se
encuentran en trdmite; por ello, se considera que no es posible divulgar la informacion y documentacion
que los integran, debido a tener el caracter de reservada. Lo anterior, atendiendo a lo establecido en los
articulos 112, fraccion VI de la Ley General de Transparencia, relacionado con el articulo 4, segundo
parrafo de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asf como de los artfculos 5y 78
del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Articulo 112. Como informacién reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

[.]

VI. Obstruya las actividades de verificacion, inspeccion y auditoria relativas al cumplimiento de las
leyes o afecte la recaudacion de contribuciones;

[]

Del precepto citado, se deriva que como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacién obstruya las actividades de verificacion para el cumplimiento de las leyes.

Por lo que se refiere a “3. Identificacion en expedientes Copia de documentos en los que se observe:
como se identifica a estas personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares,
colectivos o bajo olra categoria. 4. Procesamiento de informacién - Copia de documentos internos
(informes, diagndsticos o reportes) en los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en
caso de existir.” (sic), se informa que después de realizar una busqueda exhaustiva, congruente y con
criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales, no se localizo expresion documental que
dé cuenta de lo solicitado, por lo cual resulta aplicable el parrafo segundo del articulo 141 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, que a la letra indica:

“Articulo 141. [...]

En aquellos casos en que no se advierta obligacién o competencia alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del anélisis a las disposiciones juridicas aplicables a la
materia de /a solicitud, ademas no se tengan elementos de conviccion que permitan suponer que esta
debe obrar en sus archivos, o bien, se cuente con atribuciones, pero no se ha generado la informacién
no sera necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme la inexistencia
de la misma.”
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Ahora bien, es importante mencionar que, la clasificacion parcial de la informacién confidencial y la
Clasificacion Total de Informacion Reservada fue sometida a consideracion del Comité de
Transparencia de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el cual, mediante acta de sesion
ordinaria, misma que se transcribe en su parte conducente, resolvio lo siguiente:

1.1

En términos de lo dispuesto en los articulos 40, fraccién Il, 106, 116 y 139, fraccion | de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se lleva a cabo el anélisis de la clasificacion
parcial de informacién confidencial que sometié la Primera Visitaduria General, para lo cual de
forma fundada y motivada se describira la informacién a proteger, ya que se localizé informacion
considerada como confidencial contenida dentro de las documentales que integran los 172
expedientes concluidos, en ese sentido, la informacién a clasificar es: Nombre del peticionario y/o
terceros; sexo de la persona peticionaria y/o terceros; parentesco de la persona peticionaria y/o
terceros; domicilio de la persona peticionaria y/o terceros; nimero telefénico de la persona peticionaria
y/o terceros; profesion u ocupacion de la persona peticionaria y/o terceros; estado civil de la persona
peticionaria y/o terceros; fecha de nacimiento y edad de la persona peticionaria y/o terceros;
Certificado Unico de Registro de Poblacién de la persona peticionaria y/o terceros; datos personales
contenidos en el Acta de Nacimiento de la persona peticionaria y/o terceros; dalos personales
confenidos en el Acta de Matrimonio de la persona peticionaria y/o terceros; correo elecltrénico de la
persona peticionaria y/o terceros; firma o ribrica de la persona peticionaria y/o terceros; huella dactilar
de la persona peticionaria y/o terceros; nacionalidad y lugar de nacimiento de la persona peticionaria
y/o terceros; datos personales contenidos en la Credencial de Elector de la persona peticionaria y/o
terceros; cédula profesional de la persona peticionaria y/o terceros; ideologia politica de la persona
peticionaria y/o terceros; entrevista de la persona peticionaria y/o terceros; CD’s y videos;, filiacion de
la persona peticionaria y/o terceros; datos de vehiculos y placas de circulacion de particulares de
terceros; domicilio y/o datos de domicilios en los que se advierte la fachada, casas vecinas e interior
del inmueble; fotografia de persona fisica peticionaria y/o terceros; niimero de licencia de manejo de
la persona peticionaria y/o terceros; datos personales contenidos en el pasaporte de la persona
peticionaria y/o terceros, y narracién de hechos, toda vez que, en términos de lo establecido en el
articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica es considerada
como informacién confidencial: asi mismo, se solicita se confirme la clasificacién de informacién
totalmente reservada por un periodo de cinco afios, referente a los expedientes de queja con niimero
2025/8510, 2025/11362, 2025/16257, 2025/16712, 2025/17411, 2025/17415, 2025/18004,
2025/18241, 2025/18471, 2026/926, 2025/420, 2026/151/RQ, que se encuentran en tramite, toda vez
que se actualiza la causal de reserva establecida en la fraccién VI del articulo 112 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CLASIFICACION PARCIAL DE INFORMACION CONFIDENCIAL:
o

Por lo tanto, se concluye que resulta procedente clasificarse como confidencial en términos del
articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Por lo que respecta a los 12 expedientes recibidos de 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de
2026 con nimero 2025/8510, 2025/11362, 2025/16257, 2025/16712, 2025/17411, 2025/17415,
2025/18004, 2025/18241, 2025/18471, 2026/926, 2025/420, 2026/151/RQ, que se encuentran en
tramite, con fundamento establecido en los articulos 112, fraccion VI de la Ley General de
Transparencia, relacionado con el articulo 4, segundo parrafo de la Ley de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, asi como de los articulos 5 y 78 del Reglamento Interno de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.
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CLASIFICACION TOTAL DE INFORMACION RESERVADA:

El articulo 112, fraccién VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
establece que se considerard como informacién reservada aquella que, al darse a conocer, obstruya
fas actividades de verificacién, inspeccién y auditoria relativas al cumplimiento de las leyes o
afecte la recaudacioén de contribuciones.

Asimismo, el articulo 4 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y el articulo 5°
de su Reglamento Interno, establecen que las y los servidores piblicos de este Organismo Nacional
estan obligados a manejar de manera confidencial la informacién y documentacién relativa a
los asuntos de su competencia, asi como a guardar la mas estricta reserva de los asuntos a
su cargo.

De este modo, se considera que el dafio que podria generarse con la difusion de la citada informacién
es el siguiente:

Prueba de dafio:

Con fundamento en los articulos 106, 107 y 113 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, en donde se establece que foda causal de reserva debera fundarse y motivarse,
a través de la aplicacion de la prueba de dafio; para ello, se deberan sefialar las razones, motivos o
circunstancias especiales que llevaron a concluir que el caso en particular se ajusta al supuesto
previsto por la norma legal invocada, es ese sentido.

(...)

Periodo de reserva: En términos de lo previsto en ef articulo 104 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, la informacion descrita se clasifica como reservada por esta Unidad
Administrativa por un periodo de 5 afos, toda vez que se estima que dicho periodo es el estrictamente
necesario para su proteccion, investigacion e integracion del caso.

ENTREGA DE LA INFORMACION POR MEDIO DE CALENDARIZACION PROGRAMADA

Ahora bien, se hace del conocimiento que, una vez acreditado el pago correspondiente y derivado del
volumen de la informacion solicitada, consistente en 6,477 fojas, existe imposibilidad material y
operativa para efectuar su reproduccion y entrega total dentro del plazo legal aplicable.

En ese sentido, con fundamento en el Lineamiento Trigésimo de los Lineamientos Generales relativos
a los procedimientos para la atencion de solicitudes de acceso a la informacidn, el cual establece que:

“Cuando, por el volumen o la naturaleza de la informacién solicitada, no sea posible realizar la entrega
fotal dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, la Unidad de Transparencia, previa autorizacion
del Comité de Transparencia, podra efectuar la entrega de manera parcial mediante una
calendarizacién previamente informada a la persona solicitante, garantizando en fodo momento el
acceso progresivo a la informacion.”,

Para tal efecto, se propone efectuar la entrega en tres etapas sucesivas, con un intervalo de quince
dias habiles entre cada una, entregandose 2,159 fojas por etapa. Lo anterior, a efecto de hacer
materialmente viable la reproduccion, integracion y entrega de la informacién solicitada, garantizando
el acceso progresivo a la misma.

Por lo anterior;
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SE ACUERDA RESOLVER:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, fraccién Il, y 106 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Comité de Transparencia de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos es competente para conocer y resolver la presente solicitud de
informacion ptblica.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 40, fraccién Il la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica, este Comité de Transparencia CONFIRMA la CLASIFICACION PARCIAL
DE INFORMACION CONFIDENCIAL, contenida dentro de las documentales que integran los 172
expedientes concluidos, en ese sentido, la informacién clasificada es: Nombre del peticionario y/o
terceros; sexo de la persona peticionaria y/o terceros; parentesco de la persona peticionaria y/o
terceros,; domicilio de la persona pet;c;onana y/o terceros; numero telefonico de la persona peticionaria

y/o terceros; profesion u ocupacion de la persona peticionaria y/o terceros; estado civil de la persona
peticionaria y/o terceros; fecha de nacimiento y edad de la persona peticionaria y/o terceros;

Certificado Unico de Registro de Poblacion de la persona peticionaria y/o terceros; datos personales
contenidos en el Acta de Nacimiento de la persona peticionaria y/o terceros; datos personales
contenidos en el Acta de Matrimonio de la persona peticionaria y/o terceros; correo electronico de la
persona peticionaria y/o terceros; firma o rabrica de la persona peticionaria y/o terceros; huella dactilar
de la persona peticionaria y/o terceros; nacionalidad y lugar de nacimiento de la persona peticionaria
y/o terceros; datos personales contenidos en la Credencial de Elector de la persona peticionaria y/o
terceros; cédula profesional de la persona peticionaria y/o terceros; ideologia politica de la persona
peticionaria y/o terceros; entrevista de la persona peticionaria y/o terceros; CD’s y videos; filiacién de
la persona peticionaria y/o terceros; datos de vehiculos y placas de circulacién de particulares de
terceros; domicilio y/o datos de domicilios en los que se advierte la fachada, casas vecinas e interior
del inmueble; fotografia de persona fisica peticionaria y/o terceros; numero de licencia de manejo de
la persona peticionaria y/o terceros; datos personales contenidos en el pasaporte de la persona
peticionaria y/o terceros, y narracion de hechos, toda vez que, en términos de lo establecido en el
articulo 115 de la L.ey General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica es considerada
como informacién confidencial.

TERCERO. En ese sentido, se le instruye a la Primera Visitaduria General a elaborar una version
publica en la que se supriman las partes o secciones clasificadas como informacién confidencial
previo pago por concepto de costos de reproduccion de la informacion, y la copia le sea entregada a
la persona solicitante, de conformidad con lo previsto en los articulos 120, 121, 136 y 137 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

CUARTO. Tomando en consideracion que la informacion a entregar consta de 6,477 fojas y que, por
su volumen, no resulta materialmente posible efectuar su reproduccion y entrega total dentro del plazo
ordinario aplicable, con fundamento en el Lineamiento Trigésimo de los Lineamientos Generales
relativos a los procedimientos para la atencién de solicitudes de acceso a la informacion, este Comité
de Transparencia AUTORIZA que la entrega de la informacion se realice de manera parcial y
calendarizada, garantizando en todo momento el acceso progresivo a la informacion.

QUINTO. En consecuencia, se instruye a la Primera Visitaduria General para que, una vez que la
persona solicitante acredite el pago correspondiente por concepto de costos de reproduccién, proceda
a efectuar la entrega parcial y calendarizada de la informacién autorizada en el resolutivo que
antecede, debiendo informar a la persona solicitante las fechas especificas de entrega
correspondientes a cada una de las tres etapas aprobadas por este Comité de Transparencia.
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SEXTO. En lo que respecta a los expedientes en trémite, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 40, fraccion Il y 139, fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, se CONFIRMA la CLASIFICACION TOTAL DE INFORMACION RESERVADA, por un
periodo de cinco afios, en cuanto a los expedientes de queja 2025/8510, 2025/11362, 2025/16257,
2025/16712, 2025/17411, 2025/17415, 2025/18004, 2025/18241, 2025/18471, 2026/926, 2025/420,
2026/151/RQ, mismos que a la fecha se encuentran en framite y que contienen la informacion
requerida por la persona solicitante; toda vez que, se considera como informacion reservada, lo
anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112, fraccién VI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

SEPTIMO. En ese sentido, se le instruye a la Primera Visitaduria General de abstenerse a la entrega
de cualquier informacién relacionada con la presente reserva.

OCTAVO. Notifiquese a la Unidad Responsable solicitante.

Asl lo resolvid por mayoria de votos de sus miembros el Comité de Transparencia de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos.”

Se informa que el acta de la Sexta Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de la CNDH,
relacionada con la presente solicitud, podréd consultarse en la siguiente liga electrénica:
https.//www.cndh.org. mx/transparencia/actas-de-comite-de-transparencia

Ahora bien, una vez descrita la clasificacion de la informacidn, no pasa desapercibido para esta Comision
Nacional que, la modalidad preferente de entrega sefialada por usted es: "Electrénico a través del sistema
de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT” (sic); sin embargo, resulta improcedente el envio
de la informacion en la modalidad sefialada, toda vez que se tiene un impedimento justificado, ya que la
informacioén obra de manera fisica y no se cuenta con los recursos materiales y humanos para realizar el
correspondiente proceso de digitalizacion que implica, entre otros actos, requerir ef expediente al archivo,
fotocopiar el original, realizar la versién plblica sobre la copia fotostatica, digitalizar la version publica y
archivarfa como documento en version electrénica. Por lo cual, resulta aplicable lo establecido en el
articulo 135 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pliblica, mismo que a la letra
menciona lo siguiente:

“Articulo 135. El acceso se daré en la modalidad de enfrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado debera justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir,
en todo momento, los costos de entrega.”

Del precepto legal referido, se le ofrece el acceso a la documentacién requerida en versién pablica en la
modalidad de copia simple o certificada previo pago por costos de reproduccién de la informacion.

Por consiguiente, le informo que el conteo de fojas a reproducir de la documentacién requerida ( 172
expedientes concluidos) es un aproximado de 6,477 fojas (descontando las consideradas a clasificacion
de reserva); por lo que, en términos de lo establecido por el parrafo cuarto del articulo 143 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, la persona solicitante deberé pagar la
cantidad de $6,457.00 (Seis mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.) por costos de
reproduccion de la informacién (descontando las primeras 20 fojas) en caso de que se requiera la
modalidad de copia simple y si las requiere en copia certificada deberd pagar $12,954 (Doce mil
novecientos cincuenta y cuatro 00/100 M.N.).
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Cabe sefialar que usted deberéa cubrir el costo de reproduccién de la documentacion en un plazo no
mayor a 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente respuesta,
mediante depésito de la cantidad seleccionada en cualquier sucursal BANORTE. Al efectuar el pago ante
la sucursal bancaria debera indicar los siguientes datos

a) Cuenta concentradora: 0175978980

b) Nimero de empresa: 124980 (Comisién Nacional de los Derechos Humanos)
¢) Referencia 1: 117010

d) Referencia 2: 14

Por otra parte, se le informa que, la ficha original de depésito con el sello que acredite el pago debera
ser entregada en esta Unidad de Transparencia, cuyas oficinas se encuentran en avenida Periférico Sur
3469, Colonia San Jerénimo Lidice, La Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de México,; o bien,
mediante correo electrénico a la direccién electrénica: transparencia@cndh.org.mx, haciendo referencia
al nimero de su solicitud; o remitirla mediante correo cetrtificado.

Ahora bien, se hace de su conocimiento que, una vez confirmado el pago correspondiente y debido al
alto volumen de la documentacion solicitada, la entrega de las 6,477 fojas no podra realizarse en una
sola exhibicién. Por lo anterior, se establece un programa de entrega parcial dividido en tres etapas, con
un intervalo de quince dias hébiles entre cada una, entregandose la cantidad de 2,159 fojas por etapa.

No omito hacer mencién que, los datos personales proporcionados por usted serén tratados y protegidos
en términos de lo sefialado en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Finalmente, de considerarlo necesario, podra interponer el Recurso de Revisién previsto en el articulo
144 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica vigente, dentro de los 15 dias
habiles posteriores a la notificacién de la respuesta.

[...]” (Sic)

5. INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION. El veintisiete de mayo de dos mil veintiséis, se
recibié por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Recurso de Revision interpuesto en
contra de la respuesta emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en los términos
siguientes:

ACTO QUE SE RECURRE Y PUNTOS PETITORIOS:

“Interpongo recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos respecto de la solicitud folio 360030900025026, por considerar que la misma es
parcialmente incompleta y restrictiva del derecho de acceso a la informacion.

La autoridad reconocié la existencia de 172 expedientes concluidos relacionados con personas
desaparecidas y colectivos de busqueda; sin embargo, omitié entregar muestra documental alguna en
formato electrénico, pese a que la solicitud requirié expresamente copia de documentos en version
plblica y formato electrénico.

En lugar de proporcionar documentos concretos, la autoridad condicioné el acceso al pago de
reproduccién fisica de aproximadamente 6,477 fojas, argumentando imposibilidad material para
digitalizar la informacién. No obstante, dicha justificacién resulta insuficiente y desproporcionada,
particularmente tratdndose de un organismo constitucional auténomo especializado en derechos
humanos, que debe privilegiar el principio de maxima publicidad y el acceso en formato electrénico.
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Asimismo, la autoridad modificé unilateralmente el alcance temporal de la solicitud, limitando la bisqueda
al periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026, pese a que la solicitud no
establecio restriccion temporal alguna ni existia impedimento para realizar una blsqueda méas amplia.

Por otra parte, respecto de los puntos relativos a:

identificacion de personas dentro de expedientes; reconocimiento como familiares, colectivos u otra
categoria; e informacion sistematizada sobre estos casos, la autoridad declard no localizar expresion
documental. Sin embargo, dicha respuesta resulta incongruente con el reconocimiento de la existencia
de 172 expedientes concluidos y diversos expedientes en tramite relacionados con desaparicion de
personas y colectivos de btisqueda, de los cuales necesariamente se desprenden categorias, formas de
identificacién y mecanismos internos de registro y atencion.

Ademas, la auforidad no acredité de manera suficiente las gestiones de blisqueda especificas realizadas
respecto de dichos puntos, limitandose a una afirmacién genérica de inexistencia.

Finalmente, la solicitud no requirié expedientes integros ni acceso irrestricto a datos personales, sino
copia de documentos en versién plblica, por lo que la autoridad pudo entregar muestras documentales,
minutas, acuerdos, oficios, informes o versiones publicas parciales sin necesidad de imponer costos
excesivos o negar de facto el acceso electrénico.

Por lo anterior, solicito se revoque parcialmente la respuesta impugnada y se ordene:
La entrega de documentos en version publica y formato electrénico; Una blisqueda exhaustiva respecto

de categorias, formas de identificacion y sistematizacion de informacion;
Una nueva fundamentacion respecto de la imposibilidad de digitalizacién y modalidad de entrega.” (Sic)

6. ADMISION DEL RECURSO DE REVISION. El uno de junio de dos mil veintiséis, se dicté Acuerdo
por medio del cual se admitié a tramite el Recurso de Revisidn, y se puso el expediente a disposicion
de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias habiles contados a partir de su notificacion,
manifestaran lo que a su derecho correspondiera ofrecieran pruebas y/o se formularan alegatos. ---

7. NOTIFICACION DE LA ADMISION A LA PARTE RECURRENTE. El uno de junio de dos mil
veintiséis, en el medio sefialado para tales efectos, se notifico a la parte recurrente la admision del
Recurso de Revision. -----

8. NOTIFICACION DE LA ADMISION A LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS. El uno de junio de dos mil veintiséis, se notificé a la Comision Nacional, la admisién del
Recurso de Revision en cuestion. -

9. MANIFESTACIONES Y PRUEBAS APORTADAS POR LA COMISION NACIONAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS. El diez de junio de dos mil veintiséis, se recibio en el correo electronico
institucional que administra esta Area, el oficio nimero CNDH/P/UT/0902/2026, signado por la
persona Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccién de Datos Personales de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, a través del cual manifesto lo siguiente en via de alegatos: -----

”

ALEGATOS
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PRIMERO. En virtud del recurso de revision CNDH2611561, es necesario que esta Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, haga del conocimiento de esa Autoridad Garante, que se ha respetado el
derecho de acceso a la informacién publica de la persona solicitante, previsto en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley General.

SEGUNDO. Derivado de la solicitud de acceso a la informacion con namero de folio 360030900025026,
la misma fue turnada para su atencién a la Primera Visitaduria General de esta Comisién Nacional de
los Derechos Humanos.

TERCERO. Mediante oficio CNDH/P/UT/0639/2026 se dio respuesta a la persona solicitante en los
términos expresados en la misma. Anexo 1.

CUARTO. Ahora bien, derivado del acuerdo de admisién del Recurso de Revisién y de la razon de la
interposicién del recurso manifestada por la persona recurrente, se observa que la inconformidad motivo
de la Litis es “La entrega de informacién incompleta, inexistencia de informacién invocada y
cambio de modalidad de entrega”.

En ese sentido, es preciso sefialar que los agravios manifestados por la persona recurrente carecen de
sustento legal por lo cual son INFUNDADOS, tal y como se demuestra a continuacion.

Por lo que se refiera al agravio relativo a “Asimismo, la autoridad modificé unilateralmente el alcance
temporal de la solicitud, limitando la bisqueda al periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de
marzo de 2026, pese a que la solicitud no establecié restriccion temporal alguna ni existia impedimento
para realizar una busqueda mas amplia.”, tal y como, se le informé a la persona solicitante, en el texto
de su solicitud no proporciono temporalidad de bisqueda de la informacién, motivo por el cual, es que
se se procedié a realizar una busqueda a partir de la fecha de recepcién de la presente solicitud, al afio
inmediato anterior, fa cual comprende del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026, lo anterior, en
ohservancia al criterio orientador Al/02/25 emitido por la Autoridad Garante que rige a este sujefo
obligado, mismo que se transcribe para pronta referencia:

“Periodo de busqueda de la informacion. En el supuesto de que la persona solicitante no haya
sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, deberd considerarse, para efectos de la bisqueda de
la informacion, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de fa fecha
en que se presento la solicitud”.

Con lo anterior se comprueba gue, el periodo de bisqueda de la informacién se encuentra debidamente
fundado y motivado.

Ahora bien, respecto a su agravio referente a “Por otra parte, respecto de los puntos relativos a:
identificacion de personas dentro de expedientes, reconocimiento como familiares, colectivos u otra
categoria; e informacion sistematizada sobre estos casos, la autoridad declaré no localizar expresion
documental. Sin embargo, dicha respuesta resulta incongruente con el reconocimiento de la existencia
de 172 expedientes concluidos y diversos expedientes en tramite relacionados con desaparicion de
personas y colectivos de bisqueda, de los cuales necesariamente se desprenden categorias, formas de
identificacion y mecanismos internos de registro y atencién.”. No le asiste la razén a la persona
recurrente.

Esto es asi, toda vez que, si bien, se localizaron 172 expedientes de queja, ello obedece a que los
mismos guardan relacién con sus requerimientos referentes a “1. Expedientes y atencion a familiares
Copia de documentos (versién publica) tales como: - expedientes, acuerdos, notas, informes o registros
institucionales en los que se documente la atencién a familiares de personas desaparecidas o colectivos
de busqueda. 2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompafiamientos; -
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visitas; - reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. (Incluyendo
minutas, oficios o informes)” (sic) Lo cual no significa que se deba de tener alguna expresién documental
relacionada con “3. |dentificacién en expedientes Copia de documentos en los que se observe: como se
identifica a estas personas dentro de los expedientes, si se les reconoce como familiares, colectivos o
bajo otra categoria. 4. Procesamiento de informacion - Copia de documentos internos (informes,
diagndsticos o reportes) en los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en caso de
existir.” (sic); asi mismo, no existen elementos de conviccion que permitan suponer que dentro del marco
normativo aplicable a este Sujeto Obligado exista la obligacion de generar, poseer o resquardar alguna
expresion documental que atienda el requerimiento de la persona solicitante, por lo cual, por lo cual
resulta aplicable el parrafo segundo del articulo 141 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, que a la letra indica:

"Articulo 141. [...]

En aquellos casos en que no se advierta obligacion o competencia alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacion, derivado del analisis a las disposiciones juridicas aplicables a Ja
materia de la solicitud, ademas no se tengan elementos de conviccién que permitan suponer que esta
debe obrar en sus archivos, o bien, se cuente con alribuciones, pero no se ha generado la informacién
no seré necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucion que confirme la inexistencia
de la misma.”

Con lo anterior se comprueba que el agravio sefialado por la persona recurrente es INFUNDADO.

En ese orden de ideas, con relacion al agravio relativo a “La autoridad reconocié la existencia de 172
expedientes concluidos relacionados con personas desaparecidas y colectivos de blsqueda; sin
embargo, omitic entregar muestra documental alguna en formato electrénico, pese a que la solicitud
requirié expresamente copia de documentos en versién ptblica y formato electrénico. En lugar de
proporcionar documentos concretos, la autoridad condicioné el acceso al pago de reproduccién fisica de
aproximadamente 6,477 fojas, argumentando imposibilidad material para digitalizar la informacion. No
obstante, dicha justificacion resulta insuficiente y desproporcionada, particularmente tratandose de un
organismo constitucional auténomo especializado en derechos humanos, que debe privilegiar el principio
de maxima publicidad y el acceso en formato electronico.”. No le asiste la razén a la parte recurrente, tal
y como se comprueba a continuacion.

Cdmo punto de partida es preciso sefialar lo que requirio la persona solicitante:

“Con fundamento en el articulo 6° constitucional y la Ley General de Transparencia, solicito la siguiente
informacion en version plblica y en formato electronico: 1. Expedientes y atencioén a familiares
Copia de documentos (version ptiblica) tales como: - expedientes, acuerdos, notas, informes o
registros institucionales en los que se documente la atencion a familiares de personas
desaparecidas o colectivos de biusqueda. 2. Acluaciones institucionales Copia de documentos que
acrediten: - acompafiamientos, - visitas, - reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con
familiares o colectivos. (Incluyendo minutas, oficios o informes).” [énfasis afiadido]

De la lectura al texto de la solicitud, se observa que la persona solicitante requiere acceso a la version
publica de 1. Expedientes y atencion a familiares Copia de documentos (versién ptiblica) tales
como: - expedientes, acuerdos, notas, informes o registros institucionales en los que se documente
la atencién a familiares de personas desaparecidas o colectivos de busqueda. 2. Actuaciones
institucionales Copia de documentos que acrediten. - acompafiamientos; - visitas, - reuniones; - asesorias
o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. [...]", motivo por el cual se le informo que: las
expresiones documentales que atienden su requerimiento son las constancias contenidas dentro de los
expedientes de queja de personas desaparecidas. En ese sentido después de realizar una blsqueda
exhaustiva, congruente y con criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales durante el

Periférico Sur 3453, Torre “A", Piso 1, Colonia San Jeronimo Lidice, C.P. 10200, Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras, Ciudad de
Meéxico. Tel. 55 5681 8125 Ext. 2114 y 2032,

www.cndh.org.mx
Pagina 1235



ol il v Organo Interno de Control

2 Defendemos o Puebe | srowoenoosconm Area de Transparencia y Datos Personales
Expediente: CNDH2611561

Folio de Solicitud: 360030900025026

!’ \l CNDH OIC Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
Q\ VV MEXICO :
N\

periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026 se localizaron 172 expedientes
con estatus concluido y 12 expedientes en trédmite.

Lo anterior es asl, toda vez que, contrario a lo que argumenta la persona recurrente, en su solicitud
primigenia solicita el acceso a los expedientes, por lo cual la respuesta, esta debidamente fundada y
motivada,

Ahora bien, referente al cambio de modalidad de entrega y pago por concepto de costos de reproduccion,
de las constancias, estan debidamente fundados y motivados, tal y como se le informé en la respuesta
a su solicitud (Anexo 1), a saber.

“Ahora bien, una vez descrita la clasificacion de la informacién, no pasa desapercibido para esta
Comisién Nacional que, la modalidad preferente de entrega sefialada por usted es: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” (sic); sin embargo, resulta
improcedente el envio de la informacién en la modalidad sefialada, toda vez que se tiene un
impedimento justificado, ya que la informacién obra de manera fisica y no se cuenta con los recursos
materiales y humanos para realizar el correspondiente proceso de digitalizacion que implica, entre
otros actos, requerir el expediente al archivo, fotocopiar el original, realizar la version piblica sobre la
copia fotostética, digitalizar la version publica y archivarla como documento en versién electrénica. Por
lo cual, resulta aplicable lo establecido en el articulo 135 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica, mismo que a la letra menciona lo siguiente:

“Articulo 135. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado deberd justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la
informacioén en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir,
en todo momento, los costos de entrega.”

Del precepto legal referido; se le ofrece el acceso a la documentacion requerida en version publica en
la modalidad de copia simple o certificada previo pago por costos de reproduccion de la informacion.
Por consiguiente, le informo que el conteo de fojas a reproducir de la documentacion requerida ( 172
expedientes concluidos) es un aproximado de 6,477 fojas (descontando las consideradas a
clasificacion de reserva); por lo que, en términos de lo establecido por el parrafo cuarto del articulo
143 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la persona solicitante
debera pagar la cantidad de $6,457.00 (Seis mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.)
por costos de reproduccién de la informacién (descontando las primeras 20 fojas) en caso de que se
requiera la modalidad de copia simple y si las requiere en copia certificada debera pagar $12,954
(Doce mil novecientos cincuenta y cuatro 00/100 M.N.)..”

Con lo anterior se comprueba que, la puesta a disposicién de la version pablica de las constancias de
los 172 expedientes concluido, el cambio de modalidad de entrega de la informacién y cobro por concepto
de los costos de reproduccién de la informacién se encuentran debidamente fundados y motivados, por
la cual, el agravio resulta INFUNDADO.

Por dltimo, por lo que respeta al agravio referente a “Ademas, la autoridad no acredité de manera
suficiente las gestiones de bisqueda especificas realizadas respecto de dichos puntos, limitandose a
una afirmacion genérica de inexistencia.” Es menester hacer del conocimiento de esa Autoridad Garante
que, tal y como se sefiala en lineas anteriores, asi como en la propia respuesta emitida, la busqueda
exhaustiva, congruente y con criterio amplio se realizé en nuestros archivos fisicos y digitales
particularmente en la Unidad Responsable competente para tal efecto.
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No es obice sefialar que, la persona recurrente no se manifiesta en contra de la clasificacion invocada
por este sujeto obligado, por lo cual resulta aplicable el Criterio Orientador Al/01/26 emitido por esa
Autoridad Garante, mismo que establece lo siguiente:

Clave de Control: Criterio Orientador Al/01/26

Improcedencia del andlisis de actos consentidos tacitamente. Cuando en el Recurso de Revision, la
persona recurrente no manifiesta inconformidad o desacuerdo respecto de ciertas partes de la respuesta
otorgada por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, dichas partes se consideraran tacitamente
consentidas. En consecuencia, no deberan formar parte del andlisis sustantivo que realice la Autoridad
garante al emitir la resolucién correspondiente.

En ese sentido, los petitorios de la parte recurrente relativos con.

“Por lo anterior, solicito se revoque parcialmente la respuesta impugnada y se ordene: La entrega de
documentos en version publica y formato electronico; Una busqueda exhaustiva respecto de
categorias, formas de identificacion y sistematizacién de informacion;, Una nueva fundamentacion
respecto de la imposibilidad de digitalizacién y modalidad de entrega.” (sic)

Resultan INFUNDADOS e INOPERANTES.

En consecuencia, por los argumentos y fundamentos de pleno derecho manifestados, este sujeto
obligado RATIFICA su Respuesta y amablemente solicita que en el momento procesal oportuno se emita
resolucioén en la cual se Confirme.

... (Sic)

A dichas manifestaciones, la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales adjuntd
como Anexo 1, la digitalizacién del oficio niumero CNDH/P/UT/0639/2026, del once de mayo de dos
mil veintiséis.

10. CIERRE DE INSTRUCCION. El treinta de junio de dos mil veintiseis, al no existir diligencias
pendientes por desahogar, se emitié el Acuerdo por medio del cual se declard cerrada |a instruccion,
turnando el expediente a resolucion, en términos de lo dispuesto en el articulo 153 fracciones VI y
VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, mismo que fue notificado
a las partes. -

CONSIDERANDOS

PRIMERO. COMPETENCIA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fraccion V, 34, 35 fraccién Il, 148 y 154
fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 24 Ter, fraccion
XIX de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; 38 fraccion XLIII del Reglamento
Interno de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos; asi como el "ACUERDO mediante el cual
el Organo Interno de Control en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en uso de sus
facultades, da a conocer su estructura administrativa, funciones y atribuciones que ejerceran fas
areas que lo comprenden y en especifico en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica y datos personales”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de abril de dos
mil veinticinco, esta Area es competente para resolver el presente asunto. ----

Periférico Sur 3453, Torre "A”, Piso 1, Colonia San Jerénimo Lidice, C.P. 10200, Demarcacién Territorial La Magdalena Contreras, Ciudad de
México. Tel. 55 5681 8125 Ext. 2114 y 2032.
www.cndh.org.mx
Pagina 14|35



P
5

¢ "N CNDH OIc Com|S|on Nacional de los Derechos Humanos
\é YV MEXICO .
! LR

Y A’ Organo Interno de Control
h Defendenril Poghlo, | PRAORENIUEEONR Area de Transparencia y Datos Personales
Expediente: CNDH2611561

Folio de Solicitud: 360030900025026

SEGUNDO. ESTUDIO DE CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. Esta
Autoridad garante procedera al estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento
previstas en los articulos 158 y 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente.

Causales de improcedencia. En el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica se dispone lo siguiente: -—

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

“Articulo 158. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

1. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 144 de la presente Ley;
Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente;

Il No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 145 de la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en el articulo 147 de la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada;

VI. Se trate de una consulta, o

VIl. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, tnicamente respecto de los nuevos
contenidos.”

De tal forma, a continuacion, se verificara si en el caso concreto se actualiza alguna de las causales
de improcedencia mencionadas en el precepto legal en cita.

I. Oportunidad del Recurso de Revision. El articulo 144 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica prevé que, el Recurso de Revision debe interponerse dentro de un
plazo de quince dias hébiles siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o del vencimiento
del plazo para su notificacion.

El presente Recurso de Revision fue interpuesto dentro del plazo sefialado, toda vez que la respuesta
a la solicitud de acceso a la informacién publica fue proporcionada a la persona solicitante el once de
mayo de dos mil veintiséis, mientras que, el Recurso de Revision fue interpuesto el veintisiete del
mismo mes y afio en curso, es decir, dentro del plazo de quince dias siguientes a la fecha en que fue
notificada la respuesta al solicitante; tomando en consideracién que el plazo comenzo6 a computarse,
el doce de mayo de dos mil veintiséis y fenecié el uno de junio del dos mil veintiséis. --------=-----------
En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud de acceso a la informacidn publica
y la fecha en que respondio a esta la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como la
fecha en que se interpuso el Recurso de Revision, se concluye que se encuentra dentro de los
margenes temporales previstos en el citado precepto legal.
Il. Medio de defensa o recurso tramitado ante el Poder Judicial. Esta Autoridad garante no tiene
conocimiento de que, a la fecha en la que se resuelve el presente recurso, se encuentre en tramite
algiin medio de impugnacion ante el Poder Judicial de la Federacion interpuesto por la parte
recurrente, en contra del mismo acto que impugna a través del Recurso de Revision.
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lll. Procedencia del Recurso de Revision. Los supuestos de procedencia del Recurso de Revision
se encuentran establecidos en el articulo 145 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y en el caso concreto, resulta aplicable el previsto en las fracciones IV y VI, toda
vez que la parte recurrente se inconformé por la entrega de informacion incompleta, asi como de
la entrega o puesta a disposicion de la informacion en una modalidad o formato distinto al
solicitado.
IV. Falta de desahogo a una prevencion. Esta Autoridad garante no realizo prevencion alguna a la
persona peticionaria, ahora recurrente derivado de la presentacion de su Recurso de Revision, ya
que cumplio con lo dispuesto en los articulos 146 y 147 de |la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica. - -

V. Veracidad. La veracidad de la respuesta no forma parte del agravio.

VI. Consulta. No se realizd una consulta en el presente asunto.
VII. Ampliaciéon. No se ampliaron los alcances de la solicitud de acceso a la informacion publica a
través del presente Recurso de Revision. e
Causales de sobreseimiento. En el articulo 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a |a
Informacién Publica, se establece lo siguiente: - -

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

“Articulo 159. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, se actualicen

alguno de los siguientes supuestos:

. El recurrente se desista;

Il. El recurrente fallezca o tratandose de personas morales que se disuelvan;

I, El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que el recurso de revision

quede sin materia, o

IV. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos del

presente Capitulo.”
En el caso concreto no hay constancia de que la parte peticionaria haya fallecido, se desistiera
expresamente del Recurso de Revision, que la Comision Nacional de los Derechos Humanos hubiere
modificado o revocado el acto reclamado, de tal manera que el Recurso de Revision quedase sin
materia, o que una vez admitido, se actualizara alguna de las causales de improcedencia previstas
en el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; por
consiguiente, ninguno de los supuestos establecidos en el diverso 159 del citado ordenamiento
juridico, se actualiza. ----- -

En consecuencia, esta Autoridad garante se avocara al estudio de fondo del presente asunto. --------

TERCERO. SINTESIS DEL CASO. Una persona solicitd de manera sustancial la siguiente
informacion: --- -
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“...1. Expedientes y atencién a familiares Copia de documentos (version publica) tales como: -
expedientes, acuerdos, notas, informes o registros institucionales en los que se documente la atencion a
familiares de personas desaparecidas o colectivos de busqueda.

2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompafiamientos; - visitas; -
reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. (Incluyendo minutas,
oficios o informes).

3. Identificacion en expedientes Copia de documentos en los que se observe: cémo se identifica a estas
personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares, colectivos o bajo otra categoria.

4. Procesamiento de informacién - Copia de documentos internos (informes, diagnésticos o reportes) en
los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en caso de existir.

5. Condiciones - No se solicitan datos personales, por lo que deberd proporcionarse version publica; -
No se requiere elaboracion de documentos nuevos; - No constituye solicitud de pronunciamiento.

En caso de inexistencia, se solicita copia del acta del Comité de Transparencia.”

En respuesta, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos por conducto de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales da respuesta a cada uno de los puntos requeridos
en la solicitud primigenia, sefialando medularmente lo siguiente:

L]

Al respecto, con fundamento en el articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, le comunico que, su solicitud de acceso a la informacion fue turnada a la Primera
Visitaduria General de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos para que, de acuerdo con
sus atribuciones, realicen una bisqueda de la informacién solicitada, informando lo siguiente:

Derivado de un anélisis a la solicitud de mérito, cabe sefialar que, toda vez que la persona solicitante no
precisé un periodo de tiempo cierto sobre la informacién solicitada, se procedié a realizar una busqueda
a partir de la fecha de recepcion de la presente solicitud, al afio inmediato anterior, la cual comprende
del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026; lo anterior, en observancia al criterio orientador Al/02/25
emitido por la Autoridad Garante que rige a este sujeto obligado, mismo que se transcribe para pronta
referencia:

“Periodo de busqueda de la informacién. En el supuesto de que la persona solicitante no haya
sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, debera considerarse, para efectos de la busqueda de
la informacion, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha
en que se presento la solicitud”.

En ese contexto, por lo que respecta a sus requerimientos referentes a “1. Expedientes y atencion a
familiares Copia de documentos (versién publica) tales como: - expedientes, acuerdos, notas, informes
o registros institucionales en los que se documente la atencién a familiares de personas desaparecidas
o colectivos de blisqueda. 2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: -
acompafiamientos; - visitas; - reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o
colectivos. (Incluyendo minutas, oficios o informes)” (sic); me permito comunicar que, las expresiones
documentales que atienden su requerimiento son las constancias contenidas dentro de los expedientes
de queja de personas desaparecidas. En ese sentido después de realizar una bisqueda exhaustiva,
congruente y con criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales durante el periodo
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comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026 se localizaron 172 expedientes con
estatus concluido y 12 expedientes en tramite.

En ese contexto, los 172 expedientes concluidos, se ponen a disposicion en versién piiblica, previo pago
de los costos de reproduccién; Sih embargo, se advirti6 que en dichos expedientes, obran datos
personales de terceros; en tal virlud, dado que usted no cuenta con el consentimiento de los mismos que
permita el acceso a sus dalos personales y toda vez que este Organismo Auténomo tiene la obligacion
de proteger los datos personales que se encuentran bajo su resguardo, no es procedente el gjercicio del
derecho de acceso a los datos personales de terceros contenidos en el Expediente referido de manera
integra, por ello, con el propésito de proteger los datos personales de terceras personas, lo procedente
es hacerle entrega de una versién en la que se supriman los datos personales de terceros.

Por otro lado, me permito hacer de su conocimiento que, en la misma btisqueda en los archivos fisicos
y electronicos de la Primera Visitaduria General, de igual forma se localizaron los siguientes expedientes:

Expedientes recibidos de 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026
EXPEDIENTES DE QUEJA EN TRAMITE

No. Expediente Estado actual
1. 2025/8510 Tramite
2. 2025/11362 Tramite
3. 2025/16257 Tramite
4. 2025/16712 Tramite
5, 2025/17411 Tramite
6. 2025/17415 Tramite
7. 2025/18004 Tramite
8. 2025/18241 Tramite
9; 2025/18471 Tramite
10. 2026/926 Tramite
11. 2025/420 Tramite
12. 2026/151/RQ Tramite

Sin embargo, a la fecha de la presentacion de la solicitud de mérito, los expedientes de referencia se
encuentran en tramite; por ello, se considera que no es posible divulgar la informacién y documentacién
que los integran, debido a tener el caracter de reservada. Lo anterior, atendiendo a lo establecido en los
articulos 112, fraccion VI de la Ley General de Transparencia, relacionado con el articulo 4, segundo
pérrafo de la Ley de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, asl como de los articulos 5 y 78
del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Articulo 112. Como informacion reservada podré clasificarse aquella cuya publicacion:

[.]

VI. Obstruya las actividades de verificacién, inspeccion y auditorfa relativas al cumplimiento de las
leyes o afecte la recaudacion de contribuciones;

[.]

Del precepto citado, se deriva que como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacién obstruya las actividades de verificacion para el cumplimiento de las leyes.

Por lo que se refiere a “3. Identificacién en expedientes Copia de documentos en los que se observe:
como se identifica a estas personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares,
colectivos o bajo otra categoria. 4. Procesamiento de informacién - Copia de documentos internos
(informes, diagndsticos o reportes) en los que se haya sistematizado informacion sobre estos casos, en
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caso de existir.” (sic), se informa que después de realizar una blisqueda exhaustiva, congruente y con
criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales, no se localizé expresion documental que
dé cuenta de lo solicitado, por lo cual resulta aplicable el parrafo segundo del articulo 141 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que a la letra indica:

“Articulo 141. [...]

En aquellos casos en que no se advierta obligacién o competencia alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del andlisis a las disposiciones juridicas aplicables a la
materia de la solicitud, adema&s no se tengan elementos de conviccion que permitan suponer que esta
debe abrar en sus archivos, o bien, se cuente con atribuciones, pero no se ha generado la informacion
no serd necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia
de la misma.”

Ahora bien, es importante mencionar que, la clasificaciéon parcial de la informacién confidencial y la
Clasificacion Total de Informacién Reservada fue sometida a consideracion del Comité de
Transparencia de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el cual, mediante acta de sesién
ordinaria, misma que se transcribe en su parte conducente, resolvio lo siguiente:

T

En términos de lo dispuesto en los articulos 40, fraccion Il, 106, 115y 139, fraccién | de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se lleva a cabo el analisis de la clasificacién
parcial de informacién confidencial que sometié la Primera Visitaduria General, para lo cual de
forma fundada y motivada se describira la informacién a proteger, ya que se localizé informacion
considerada como confidencial contenida dentro de las documentales que integran los 172
expedientes concluidos, en ese sentido, la informacion a clasificar es: Nombre del peticionario y/o
terceros; sexo de la persona peticionaria y/o terceros; parentesco de la persona peticionaria y/o
terceros; domicilio de la persona peticionaria y/o terceros; nimero telefénico de la persona peticionaria
y/o terceros; profesién u ocupacion de la persona peticionaria y/o terceros; estado civil de la persona
peticionaria y/o terceros; fecha de nacimiento y edad de la persona peticionaria y/o terceros,
Certificado Unico de Registro de Poblacién de la persona peticionaria y/o terceros; datos personales
contenidos en el Acta de Nacimiento de la persona peticionaria y/o terceros; datos personales
contenidos en el Acta de Matrimonio de la persona peticionaria y/o terceros; correo electrénico de la
persona peticionaria y/o terceros, firma o rubrica de la persona peticionaria y/o terceros; huella dactilar
de la persona peticionaria y/o terceros; nacionalidad y lugar de nacimiento de la persona peticionaria
y/o terceros; datos personales contenidos en la Credencial de Elector de la persona peticionaria y/o
terceros; cédula profesional de la persona peticionaria y/o terceros; ideologia politica de la persona
peticionaria y/o terceros; entrevista de la persona peticionaria y/o terceros; CD’s y videos; filiacion de
la persona peticionaria y/o terceros; datos de vehiculos y placas de circulacion de particulares de
terceros; domicilio y/o datos de domicilios en los que se advierte la fachada, casas vecinas e interior
del inmueble; fotografia de persona fisica peticionaria y/o terceros; niimero de licencia de manejo de
la persona peticionaria y/o terceros, datos personales contenidos en el pasaporte de la persona
peticionaria y/o terceros, y narracion de hechos, toda vez que, en términos de lo establecido en el
articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica es considerada
como informacién confidencial; asi mismo, se solicita se confirme la clasificacion de informacién
totalmente reservada por un periodo de cinco afios, referente a los expedientes de queja con ndmero
2025/8510, 2025/11362, 2025/16257, 2025/16712, 2025/17411, 2025/17415, 2025/18004,
2025/18241, 2025/18471, 2026/926, 2025/420, 2026/151/RQ, que se encuentran en tramite, toda vez
que se actualiza la causal de reserva establecida en la fraccion VI del articulo 112 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

CLASIFICACION PARCIAL DE INFORMACION CONFIDENCIAL:
[.]
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Por lo tanto, se concluye que resulta procedente clasificarse como confidencial en términos def
articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Por lo que respecta a los 12 expedientes recibidos de 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de
2026 con nimero 2025/8510, 2025/11362, 2025/16257, 2025/16712, 2025/17411, 2025/17415,
2025/18004, 2025/18241, 2025/18471, 2026/926, 2025/420, 2026/151/RQ, que se encuentran en
tramite, con fundamento establecido en los articulos 112, fraccion VI de la Ley General de
Transparencia, relacionado con el articulo 4, segundo parrafo de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, asi como de los articulos 5 y 78 del Reglamento Interno de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

CLASIFICACION TOTAL DE INFORMACION RESERVADA:

El articulo 112, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
establece que se considerara como informacién reservada aquella que, al darse a conocer, obstruya
las actividades de verificacién, inspeccion y auditoria relativas al cumplimiento de Jas leyes o
afecte la recaudacién de contribuciones.

Asimismo, el articulo 4 de la Ley de la Comisidn Nacional de fos Derechos Humanos y el articulo 5°
de su Reglamento Interno, establecen que las y los servidores ptblicos de este Organismo Nacional
estan obligados a manejar de manera confidencial fa informacién y documentacion relativa a
los asuntos de su competencia, asi como a guardar la mas estricta reserva de los asuntos a
su cargo.

Lol , ,

ENTREGA DE LA INFORMACION POR MEDIO DE CALENDARIZACION PROGRAMADA

Ahora bien, se hace del conocimiento que, una vez acreditado el pago correspondiente y derivado del
volumen de la informacién solicitada, consistente en 6,477 fojas, existe imposibilidad material y
operaliva para efectuar su reproduccion y entrega total dentro del plazo legal aplicable.

En ese sentido, con fundamento en el Lineamiento Trigésimo de los Lineamientos Generales relativos
a los procedimientos para la atencién de solicitudes de acceso a la informacion, el cual establece que:
=

Para tal efecto, se propone efectuar la entrega en tres etapas sucesivas, con un intervalo de quince
dias habiles entre cada una, entregdndose 2,159 fojas por etapa. Lo anterior, a efecto de hacer
materialmente viable la reproduccion, integracion y entrega de la informacién solicitada, garantizando
el acceso progresivo a la misma.

[]

Se informa que el acta de la Sexta Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de la CNDH,
relacionada con la presente soficitud, podra consultarse en la siguiente liga electrénica:
https://iwww.cndh.org. mx/fransparencia/actas-de-comite-de-transparencia

Ahora bien, una vez descrita la clasificacion de la informacion, no pasa desapercibido para esta Comision
Nacional que, la modalidad preferente de enfrega sefialada por usted es: “Electrénico a través del sistema
de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” (sic); sin embargo, resulta improcedente el envio
de la informacion en la modalidad sefialada, toda vez que se tiene un impedimento justificado, ya
que la informacién obra de manera fisica y no se cuenta con los recursos materiales y humanos
para realizar el correspondiente proceso de digitalizacion que implica, entre ofros actos, requerir
el _expediente al archivo, fotocopiar el original, realizar la version publica sobre la copia
fotostatica, digitalizar la version publica y archivarla como documento en version electronica. Por
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lo cual, resulta aplicable lo establecido en el articulo 135 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, mismo que a la letra menciona lo siguiente:
(El resaltado es propio)

“Articulo 135. E/ acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado debera justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la
informacioén en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir,
en todo momento, los costos de entrega.”

Del precepto legal referido, se le ofrece el acceso a la documentacioén requerida en version publica en la
modalidad de copia simple o certificada previo pago por costos de reproduccién de la informacion.

Por consiguiente, le informo que el conteo de fojas a reproducir de la documentacion requerida ( 172
expedientes concluidos) es un aproximado de 6,477 fojas (descontando las consideradas a clasificacion
de reserva); por lo que, en términos de lo establecido por el parrafo cuarto del articulo 143 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la persona solicitante debera pagar la
cantidad de $6,457.00 (Seis mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.) por costos de
reproduccion de la informacion (descontando las primeras 20 fojas) en caso de que se requiera la
modalidad de copia simple y si las requiere en copia certificada debera pagar $12,954 (Doce mil
novecientos cincuenta y cuatro 00/100 M.N.).

Cabe sefialar que usted debera cubrir el costo de reproduccién de la documentacién en un plazo no
mayor a 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente respuesta,
mediante depdésito de la cantidad seleccionada en cualquier sucursal BANORTE. Al efectuar el pago ante
la sucursal bancaria debera indicar los siguientes datos

[..]" (Sic)

Inconforme, la persona solicitante interpuso el presente Recurso de Revision, mediante el cual
esencialmente manifestd su inconformidad:

“Interpongo recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por la Comision Nacional de los
Derechos Humanos respecto de la solicitud folio 360030900025026, por considerar que la misma es
parcialmente incompleta y restrictiva del derecho de acceso a la informacion.

La autoridad reconocié la existencia de 172 expedientes concluidos relacionados con personas
desaparecidas y colectivos de bisqueda; sin embargo, omitié entregar muestra documental alguna en
formato electronico, pese a que la solicitud requirié expresamente copia de documentos en version
publica y formato electrénico.

En lugar de proporcionar documentos concretos, la autoridad condicioné el acceso al pago de
reproduccion fisica de aproximadamente 6,477 fojas, argumentando imposibilidad material para
digitalizar la informacién. No obstante, dicha justificacién resulta insuficiente y desproporcionada,
particularmente tratdndose de un organismo constitucional auténomo especializado en derechos
humanos, que debe privilegiar el principio de méaxima publicidad y el acceso en formato electronico.

Asimismo, la autoridad modifico unilateralmente el alcance temporal de la solicitud, limitando la bisqueda
al periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026, pese a que la solicitud no
establecio restriccion temporal alguna ni existia impedimento para realizar una busqueda mas amplia.

Por otra parte, respecto de los puntos relativos a:
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identificacion de personas dentro de expedientes; reconocimiento como familiares, colectivos u otra
categoria, e informacion sistematizada sobre estos casos, la autoridad declaré no localizar expresién
documental. Sin embargo, dicha respuesta resulta incongruente con el reconocimiento de la existencia
de 172 expedientes concluidos y diversos expedientes en tramite relacionados con desaparicion de
personas y colectivos de bisqueda, de los cuales necesariamente se desprenden categorias, formas de
identificacién y mecanismos internos de registro y atencion.

Ademas, la autoridad no acredité de manera suficiente las gestiones de blisqueda especificas realizadas
respecto de dichos puntos, limitdndose a una afirmacién genérica de inexistencia.

Finalmente, la solicitud no requirié expedientes integros ni acceso irrestricto a datos personales, sino
copia de documentos en version publica, por lo que la autoridad pudo entregar muestras documentales,
minutas, acuerdos, oficios, informes o versiones publicas parciales sin necesidad de imponer costos
excesivos o negar de facto el acceso electrénico.

.. (Sic)

Por su parte, mediante sus alegatos, el Sujeto obligado defendio la legalidad de la respuesta
otorgada, sefialando qUE; - e

1.1
En ese sentido, es preciso sefialar que los agravios manifestados por la persona recurrente carecen de
sustento legal por lo cual son INFUNDADQS, tal y como se demuestra a continuacion.

Por lo que se refiera al agravio relativo a “Asimismo, la autoridad modificé unilateralmente el alcance
temporal de la solicitud, limitando fa bisqueda al periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de
marzo de 2026, pese a que la solicitud no establecid restriccion temporal alguna ni existia impedimento
para realizar una btisqueda méas amplia.”, tal y como, se le informé a la persona solicitante, en el texto
de su solicitud no proporciono temporalidad de bisqueda de la informacién, motivo por el cual, es que
se procedi6 a realizar una blsqueda a partir de la fecha de recepcion de la presente solicitud, al afio
inmediato anterior, la cual comprende del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026; lo anterior, en
observancia al criterio orientador Al/02/25 emitido por la Autoridad Garante que rige a este sujeto
obligado, mismo que se transcribe para pronta referencia:

“Periodo de busqueda de la informacién. En el supuesto de que la persona solicitante no haya
seiialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, debera considerarse, para efectos de la blisqueda de
la informacion, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha
en que se presentd la solicitud”,

Con lo anterior se comprueba que, el periodo de btisqueda de la informacion se encuentra debidamente
fundado y motivado.

Ahora bien, respecto a su agravio referente a “Por otra parte, respecto de los puntos relativos a:
identificacion de personas dentro de expedientes; reconocimiento como familiares, colectivos u otra
categoria, e informacion sistematizada sobre estos casos, la autoridad declaré no localizar expresion
documental. Sin embargo, dicha respuesta resulta incongruente con el reconocimiento de la existencia
de 172 expedientes concluidos y diversos expedientes en tramite relacionados con desaparicion de
personas y colectivos de blsqueda, de los cuales necesariamente se desprenden categorias, formas de
identificacion y mecanismos internos de registro y atencién.”. No le asiste la razén a la persona
recurrente.
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Esto es asi, toda vez que, si bien, se localizaron 172 expedientes de queja, ello obedece a que los
mismos guardan relacién con sus requerimientos referentes a “1. Expedientes y atencion a familiares
Copia de documentos (versioén publica) tales como: - expedientes, acuerdos, notas, informes o registros
institucionales en los que se documente la atencion a familiares de personas desaparecidas o colectivos
de bisqueda. 2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompafiamientos; -
visitas; - reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. (Incluyendo
minutas, oficios o informes)” (sic) Lo cual no significa que se deba de tener alguna expresion documental
relacionada con “3. Identificacién en expedientes Copia de documentos en los que se observe: como se
identifica a estas personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares, colectivos o
bajo otra categoria. 4. Procesamiento de informacion - Copia de documentos internos (informes,
diagnésticos o reportes) en los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en caso de
existir.” (sic); asi mismo, no existen elementos de conviccién que permitan suponer que dentro del marco
normativo aplicable a este Sujeto Obligado exista la obligacién de generar, poseer o resguardar alguna
expresion documental que atienda el requerimiento de la persona solicitante, por lo cual, por lo cual
resulta aplicable el parrafo segundo del articulo 141 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, que a la letra indica:

“Articulo 141. [...]

En aquellos casos en que no se advierta obligacién o competencia alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del anélisis a las disposiciones juridicas aplicables a la
materia de la solicitud, ademas no se tengan elementos de conviccién que permitan suponer que esta
debe obrar en sus archivos, o bien, se cuente con atribuciones, pero no se ha generado la informacion
no seré necesario que el Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia
de la misma.”

Con lo anterior se comprueba que el agravio sefialado por la persona recurrente es INFUNDADO.

En ese orden de ideas, con relacion al agravio relativo a “La autoridad reconocio la existencia de 172
expedientes concluidos relacionados con personas desaparecidas y colectivos de blsqueda; sin
embargo, omitié entregar muestra documental alguna en formato electrénico, pese a que la solicitud
requiri6 expresamente copia de documentos en versién publica y formato electrénico. En lugar de
proporcionar documentos concretos, la autoridad condicioné el acceso al pago de reproduccion fisica de
aproximadamente 6,477 fojas, argumentando imposibilidad material para digitalizar la informacién. No
obstante, dicha justificacion resulta insuficiente y desproporcionada, particularmente tratandose de un
organismo constitucional auténomo especializado en derechos humanos, que debe privilegiar el principio
de méxima publicidad y el acceso en formato electrénico.”. No le asiste la razén a la parte recurrente, tal
y como se comprueba a continuacion.

Coémo punto de partida es preciso sefiafar lo que requirié la persona solicitante:
[Se transcribe la solicitud de informacion]

De la lectura al texto de la solicitud, se observa que la persona solicitante requiere acceso a la version
publica de 1. Expedientes y atencién a familiares Copia de documentos (version publica) tales
como: - expedientes, acuerdos, notas, informes o registros institucionales en los que se documente
la atencién a familiares de personas desaparecidas o colectivos de busqueda. 2. Actuaciones
institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompafiamientos; - visitas; - reuniones, - asesorias
o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. [...]J", motivo por el cual se le informo que: las
expresiones documentales que atienden su requerimiento son las constancias contenidas dentro de los
expedientes de queja de personas desaparecidas. En ese sentido después de realizar una busqueda
exhaustiva, congruente y con criterio amplio dentro de nuestros archivos fisicos y digitales durante el
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periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de 2026 se localizaron 172 expedientes
con estatus concluido y 12 expedientes en tramite.

Lo anterior es asi, toda vez que, contrario a lo que argumenta la persona recurrente, en su solicitud
primigenia solicita el acceso a los expedientes, por lo cual la respuesta, esta debidamente fundada y
motivada,

Ahora bien, referente al cambio de modalidad de entrega y pago por concepto de costos de reproduccion,
de las constancias, estan debidamente fundados y motivados, tal y como se le informé en la respuesta
a su solicitud (Anexo 1), a saber.

“Ahora bien, una vez descrita la clasificacion de la informacién, no pasa desapercibido para esta
Comision Nacional que, la modalidad preferente de entrega sefialada por usted es: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT” (sic); sin embargo, resulta
improcedente el envio de la informacidn en la modalidad sefialada, toda vez que se tiene un
impedimento justificado, ya que la informacién obra de manera fisica y no se cuenta con los recursos
materiales y humanos para realizar el correspondiente proceso de digitalizacién que implica, entre
otros actos, requerir el expediente al archivo, fotocopiar el original, realizar la versién piblica sobre la
copia fotostatica, digitalizar la version publica y archivarla como documento en version electrénica. Por
lo cual, resulta aplicable lo establecido en el articulo 135 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, mismo que a la letra menciona lo siguiente:

"Articulo 135. E| acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado deberd justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir,
en todo momento, los costos de entrega.”

Del precepto legal referido, se le ofrece el acceso a la documentacion requerida en version piblica en
la modalidad de copia simple o certificada previo pago por costos de reproduccion de la informacion.
Por consiguiente, le informo que el conteo de fojas a reproducir de la documentacion requerida ( 172
expedientes concluidos) es un aproximado de 6,477 fojas (descontando las consideradas a
clasificacion de reserva); por lo que, en términos de lo establecido por el parrafo cuarto del articulo
143 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la persona solicitante
debera pagar la cantidad de $6,457.00 (Seis mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.)
por costos de reproduccion de la informacion (descontando las primeras 20 fojas) en caso de que se
requiera la modalidad de copia simple y si las requiere en copia certificada debera pagar $12,954
(Doce mil novecientos cincuenta y cuatro 00/100 M.N.).."

Con lo anterior se comprueba que, la puesta a disposicién de la versién ptiblica de las constancias de
los 172 expedientes concluido, el cambio de modalidad de entrega de la informacién y cobro por concepto
de los costos de reproduccién de la informacién se encuentran debidamente fundados y motivados, por
fa cual, el agravio resulta INFUNDADO.

Por dltimo, por lo que respeta al agravio referente a "Ademas, la autoridad no acredité de manera
suficiente las gestiones de blisqueda especificas realizadas respecto de dichos puntos, limitandose a
una afirmacion genérica de inexistencia.” Es menester hacer del conocimiento de esa Autoridad Garante
que, tal y como se sefiala en lineas anteriores, asi como en la propia respuesta emitida, la bisqueda
exhaustiva, congruente y con criterio amplio se realizé en nuestros archivos fisicos y digitales
particularmente en la Unidad Responsable competente para tal efecto.
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No es 6bice sefialar que, la persona recurrente no se manifiesta en contra de la clasificacion invocada
por este sujeto obligado, por lo cual resulta aplicable el Criterio Orientador Al/01/26 emitido por esa
Autoridad Garante, mismo que establece lo siguiente:

Clave de Control: Criterio Orientador Al/01/26

Improcedencia del andlisis de actos consentidos tacitamente. Cuando en el Recurso de Revision, la
persona recurrente no manifiesta inconformidad o desacuerdo respecto de ciertas partes de la
respuesta otorgada por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, dichas partes se
consideraran tacitamente consentidas. En consecuencia, no deberan formar parte del anélisis
sustantivo que realice la Autoridad garante al emitir la resolucién correspondiente.

En ese sentido, los petitorios de la parte recurrente relativos con:

“Por lo anterior, solicito se revoque parcialmente la respuesta impugnada y se ordene: La entrega de
documentos en versién piblica y formato electrénico; Una blsqueda exhaustiva respecto de
categorias, formas de identificaciéon y sistematizacién de informacién; Una nueva fundamentacion
respecto de la imposibilidad de digitalizacion y modalidad de entrega.” (sic)

Resultan INFUNDADOS e INOPERANTES.

En consecuencia, por los argumentos y fundamentos de pleno derecho manifestados, este sujeto
obligado RATIFICA su Respuesta y amablemente solicita que en el momento procesal oportuno se emita
resolucion en la cual se Confirme.

..." (Sic)

A su vez, ofrecié las pruebas siguientes:

1. DOCUMENTAL PUBLICA, Consistente en |la respuesta otorgada al solicitante mediante oficio
CNDH/P/UT/0639/2026.

2. LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA, en
todo lo que beneficie a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Por lo que respecta a las documentales ofrecidas, se les otorga valor probatorio en virtud de ser
expedidas por el Sujeto obligado en ejercicio de sus atribuciones, con fundamento en el articulo 202
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo en términos de su articulo 2°, que a su vez es supletoria a la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de conformidad con lo establecido en
los articulos 35 fraccion | y 153 fraccion IV de la misma.

Sirve de criterio orientador la tesis aislada con nlimero de registro digital 268439 de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion:

“DOCUMENTOS PUBLICOS, PRUEBA DE.

Si bien es cierto que los documentos publicos hacen prueba plena de los hechos legalmente afirmados
por la autoridad de que aquellos proceden, también lo es que, en caso de estar contradicho su contenido
por otras pruebas, su valor queda a la libre apreciacion del tribunal, de tal manera que lo hecho constar
en un documento plblico puede ser desvirtuado por otras pruebas que, en concepto, del juzgador, sean
plenas para contradecir lo asentado en aquel documento.”
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En cuanto a la instrumental de actuaciones y la presuncional legal y humana, se sefiala que las
mismas se desahogan por su propia y especial naturaleza, lo cual toma sustento en la tesis aislada
emitida por el Poder Judicial de la Federacion con numero de registro digital 209572, que establece:

"PRUEBAS INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. NO
TIENEN VIDA PROPIA LAS.

Las pruebas instrumental de actuaciones y la presuncional legal y humana, practicamente no tienen
desahogo, es decir que no tienen vida propia, pues no es mas que el nombre que en la practica se ha
dado a la totalidad de las pruebas recabadas en el juicio, por lo que respecta a la primera y por lo que
corresponde a la segunda, ésta se deriva de las mismas pruebas que existen en las constancias de
autos.”

En consecuencia, conforme a las constancias que integran el expediente, la presente resolucion
determinara la legalidad del actuar de la Comision Nacional de los Derechos Humanos con relacion
a lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. -

CUARTO. - ESTUDIO DE FONDO. Previo al analisis de |a legalidad de |a respuesta otorgada por el
Sujeto obligado y las manifestaciones vertidas por la persona recurrente, es necesario sefialar que,
el derecho de acceso a la informacion publica es un derecho humano que comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion que se encuentra en documentos que generen,
obtengan, adquieran, transformen o conserven en sus archivos los sujetos obligados. En la
generacion, publicacion y entrega de informaciéon se debera garantizar que ésta sea accesible,
confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderad las necesidades del derecho de acceso a la
informacion de toda persona. -

Asimismo, toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados debe ser publica y accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones
que se establezcan en la Ley de la materia, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, las leyes de |las entidades federativas y en las disposiciones juridicas aplicables
dentro de sus respectivas competencias. -- . - -

En ese orden, es necesario sefialar que, el articulo 7 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (Ley General), establece que, en la interpretacion de dicho ordenamiento
legal, se debera favorecer el principio de maxima publicidad y disponibilidad de la informacion en
posesion de los sujetos obligados, por tal razén, bajo el principio de maxima publicidad, toda la
informacidn en posesion de los sujetos obligados documentada seré publica y accesible, salvo en los
casos expresamente establecidos en la Ley o en otras disposiciones juridicas aplicables, en los que
podra ser clasificada como reservada o confidencial por razones de interés publico o seguridad
nacional. - - ---

Ahora bien, el diverso 123 de la Ley General prevé que las Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados deberan garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona
pueda ejercer el derecho de acceso a la informacién, mediante solicitudes de informacion y debera
apoyar a la persona solicitante en la elaboracion de estas. ---
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Asi también, el articulo 131 de la multicitada ley, establece que, los sujetos obligados deberan
otorgar los documentos que se encuentren _en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las
caracteristicas fisicas o electrénicas de la informaciéon con la que cuenten o del lugar donde se
encuentre, sin necesidad de elaborar documentos adicionales para atender las solicitudes de acceso
a informacién.
Por lo anterior, previo al analisis de la legalidad de la respuesta otorgada por la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, es necesario traer a estudio el procedimiento de busqueda previsto en la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a efecto de corroborar que el Sujeto
obligado agotara en su totalidad el mismo, el cual consiste en lo siguiente:

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

“Articulo 125. Tratandose de solicitudes de acceso a informacién formuladas mediante la Plataforma
Nacional, se asignaré automaticamente un ntimero de folio, con el que las personas solicitantes podran
dar sequimiento a sus requerimientos. En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que
registrar y capturar la solicitud de acceso en la Plataforma Nacional dentro de los cinco dias posteriores
a su recepcion, y deberé enviar el acuse de recibo a la persona solicitante, en el que se indique la fecha
de recepcioén, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables.

L.

Articulo 133. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicifudes se turnen a todas
las 4reas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la
informacién solicitada.

f..J

Articulo 134. La respuesta a la solicitud deberéa ser notificada a la persona interesada en el menor tiempo
posible, que no podra exceder de veinte dias, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de
aquélla.

[..]

Articulo 135. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando [a informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado debera justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicion de la informacién
en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo
momento, los costos de entrega.”

De conformidad con la normativa en cita, se advierte que la Unidad de Transparencia garantizara que
las solicitudes de acceso a la informacion publica se turnen a todas las areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones,
para que realicen una busqueda de la informacién solicitada observando los principios de
congruencia y exhaustividad. Asimismo, el acceso se dara en la modalidad de entrega y en su
caso, de envio elegido por el solicitante, en caso de que no pueda entregarse en dicha modalidad, el
sujeto obligado debera ofrecer otras de manera fundada y motivada.

Asimismo, la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, es la responsable de hacer las notificaciones correspondientes, ademas
de llevar a cabo todas las gestiones necesarias para facilitar el acceso a la informacion. Asi, la
respuesta a las solicitudes debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no
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podra exceder veinte dias, contados a partir de la presentacion de ésta. ----

Dicho lo anterior, conviene retomar que |la persona recurrente solicito medularmente lo siguiente: ----

“T.]
1. Expedientes y atencion a familiares Copia de documentos (version publica) tales como: - expedientes,
acuerdos, notas, informes o registros institucionales en los que se documente la atencién a
familiares de personas desaparecidas o colectivos de btisqueda.

2. Actuaciones institucionales Copia de documentos que acrediten: - acompanamientos; - visitas; -
reuniones; - asesorias o intervenciones institucionales con familiares o colectivos. (Incluyendo
minutas, oficios o informes).

3. Identificacién en expedientes Copia de documentos en los que se observe: cémo se identifica
a estas personas dentro de los expedientes; si se les reconoce como familiares, colectivos o bajo otra
categoria.

4. Procesamiento de informacién - Copia de documentos internos (informes, diagndsticos o
reportes) en los que se haya sistematizado informacién sobre estos casos, en caso de existir,

[..J" (Sic)

[Enfasis afiadido]
Bajo esa consideracion, es menester traer a colacion para un mejor entendimiento del asunto las
atribuciones del Sujeto obligado previstas en la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, mismas que se transcriben a continuacion para pronta referencia:

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

T
Articulo 6o.- La Comisién Nacional tendra las siguientes atribuciones:
.- Recibir quejas de presuntas violaciones a derechos humanos;
Il.- Conocer e investigar a peticion de parte, o de oficio, presuntas violaciones de derechos
humanos en los siguientes casos:
a) Por actos u omisiones de autoridades administrativas de caracter federal;
b) Cuando los particulares o algtn otro agente social cometan ilicitos con la tolerancia o anuencia
de algtin servidor publico o autoridad, o bien cuando estos dltimos se nieguen infundadamente a
efercer las alribuciones que legalmente les correspondan en relacion con dichos ificitos,
particularmente en tratandose de conductas que afecten la integridad fisica de las personas;
Il.- Formular _recomendaciones ptblicas no vinculatorias y denuncias y quejas ante las
autoridades respectivas, en los términos establecidos por el articulo 102, Apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

[..]

(Enfasis afiadido)
Del precepto normativo citado se puede precisar que la Comision Nacional de los Derechos Humanos
es responsable entre ofras atribuciones, de recibir quejas de presuntas violaciones a derechos
humanos; conocer e investigar a peticion de parte o de oficio, las mismas por actos u omisiones de
autoridades administrativas de caracter federal o cuando los particulares o algtin otro agente social
cometan ilicitos con la tolerancia o anuencia de algun servidor ptblico o autoridad, o bien, cuando
estos Ultimos se nieguen infundadamente a ejercer las atribuciones que legalmente les correspondan
en relacion con dichos ilicitos, particularmente tratandose de conductas que afecten la integridad
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fisica de las personas, asi como formular recomendaciones publicas no vinculatorias y denuncias y
quejas ante las autoridades respectivas, en los términos establecidos por el articulo 102, Apartado B,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

De esta manera y, para efecto de corroborar que el Sujeto obligado haya cumplido con el
procedimiento de blsqueda establecido en la Ley de la materia, es importante sefialar que para el
caso que nos ocupa y de acuerdo con lo manifestado por la Unidad de Transparencia y Proteccion
de Datos Personales en el numeral SEGUNDO de su escrito mediante el cual presenta sus alegatos,
la solicitud con nimero de folio citado al rubro fue atendida por la Primera Visitaduria General de
esa Comisién Nacional, de acuerdo con sus atribuciones, mismas que se encuentran previstas en
el articulo 24 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y 19, 57 y 61 del
Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, las cuales se transcriben en
su parte medular para pronta referencia:

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

“Articulo 24.- Los Visitadores Generales tendran las siguientes facultades y obligaciones:

l.- Recibir, admitir o rechazar las quejas e inconformidades presentadas por los afectados, sus
representantes o los denunciantes ante la Comisién Nacional,

Il.- Iniciar a peticién de parte la investigacién de las quejas e inconformidades que le sean presentadas,
o de oficio, discrecionalmente aquéllas sobre denuncias de violacién a los derechos humanos que
aparezcan en los medios de comunicacion,

[...]"

(Enfasis anadido)

Reglamento Interno de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos.

“Articulo 19.- (6rqanos sustantivos)

Las visitadurias generales son los 6rganos sustantivos de la Comision Nacional, los cuales
realizarén sus funciones en los términos que establece la Ley, este Reglamento y de conformidad con
los acuerdos que al efecto suscriba el presidente de la Comisién Nacional.

La Secretaria Ejecutiva y la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo auxiliaran a la Presidencia de la
Comisién Nacional de conformidad con este Reglamento.

[...]"

“Articulo 57. (Denominacién de las visitadurias generales)

Las visitadurias generales serdn denominadas de la siquiente manera: Primera Visitaduria
General, Sequnda Visitaduria General, Tercera Visitaduria General, Cuarta Visitaduria General, Quinta
Visitaduria General y Sexta Visitaduria General.

[" .]J‘!

“Articulo 61.- (Competencia de las visitadurias generales)

Las visitadurias generales conoceran de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos de
cualquier naturaleza juridica, y también tendran a su cargo la tramitacién de los expedientes de queja y
recursos que el presidente de la Comisién Nacional les encomiende para su atencion y tramite.”

(Enfasis afiadido)
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De los articulos apenas transcritos, se desprende que, las Visitadurias Generales se encargan entre
otros asuntos de recibir, admitir o rechazar las quejas e inconformidades presentadas por los
afectados o bien iniciar a peticion de parte la investigacion de las quejas e inconformidades que le
sean presentadas, o de oficio, discrecionalmente aquéllas sobre denuncias de violacion a los
derechos humanos que aparezcan en los medios de comunicacion, asimismo, seran denominadas
Primera Visitaduria General, etcétera, segln corresponda de acuerdo a la naturaleza de los asuntos
que les encomienden, en ese sentido, del analisis arménico y sistematico a las atribuciones y
competencias de la Primera Visitaduria General, asi como con la materia de |a solicitud primigenia,
se observa que el Sujeto obligado cumplié con el procedimiento de busqueda, establecido en el
articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica. ------=-====nmsmmemm-

Ahora bien, expuesto lo anterior, es oportuno sefialar en relacion con el agravio vertido por la parte
recurrente consistente en: “...Asimismo, la autoridad modificé unilateralmente el alcance temporal de
la solicitud, limitando la bisqueda al periodo comprendido del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo
de 2026, pese a que la solicitud no establecid restriccion temporal alguna ni existia impedimento para
realizar una busqueda mas amplia...", que la persona recurrente al momento de presentar su solicitud
inicial omitié sefalar un criterio de temporalidad de busqueda de la informacion requerida, lo cual bajo
el estricto sentido de no realizar de manera ociosa que el Sujeto obligado advierta una temporalidad
indefinida a efecto de atender de manera satisfactoria la peticion realizada, lo procedente es
establecer parametros temporales en los que se efectuaria la busqueda, por lo que, considerar el afio
inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presenté la solicitud citada al rubro es un
plazo de tiempo razonable para localizar la informacién en cuestion. -
En ese tenor, a efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacion consagrado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y observando los principios de eficacia,
legalidad y objetividad establecidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, se deben establecer parametros temporales con la finalidad de realizar una busqueda
completa y razonable de la informacién solicitada en los archivos fisicos y electronicos del Sujeto
obligado, ya que si la persona peticionaria no sefiala el periodo respecto del cual requiere la
informacién de su interés o bien de la propia lectura de la misma no se adviertan elementos que
permitan identificarla, para efectos de la busqueda, que el Sujeto obligado determinara el afio
inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presento la solicitud, con la finalidad de
poder dar atencién a la misma, garantiza el derecho de acceso a la informacién publica. ---------------
En ese sentido, contrario a lo manifestado por la persona recurrente al momento de interponer el
Recurso de Revision de mérito, esta Autoridad garante establece que el hecho de que el Sujeto
obligado haya establecido como temporalidad de busqueda de la informacion el afio inmediato
anterior a la presentacion de la solicitud, en observancia al Criterio Orientador con clave de control
Al/02/25 emitido por esta Autoridad Garante, mismo que se transcribe para pronta referencia; --------
“Periodo de busqueda de la informacion. En el supuesto de que la persona solicitante no haya
sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, deberé considerarse, para efectos de la blisqueda de la
informacion, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que
se presento la solicitud”.
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Del criterio apenas transcrito, se advierte que, el hecho de considerarse, para efectos de la busqueda
de la informacién, que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior contado a partir de la
fecha en que se presentd la solicitud, da certeza de la bisqueda efectuada ante la omision de la
persona solicitante de sefialar una temporalidad, sin que de ninguna manera de lugar a suponer que
no se realizd una busqueda exhaustiva y congruente, maxime si se considera que dichos principios
hacen referencia a que la respuesta emitida por el Sujeto obligado se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados y exista concordancia entre lo solicitado y dicha respuesta. ---------------

Por lo expuesto, esta Autoridad garante advierte que el agravio de la parte recurrente resulta
infundado e inoperante, ya que parte de una hipétesis que resulta incorrecta, cuando asevera que
el Sujeto obligado modifico unilateralmente el alcance temporal de su solicitud de acceso a la
informacion publica, limitando el periodo de busqueda del 24 de marzo de 2025 al 24 de marzo de
2026, pues con base en lo expuesto en la presente resolucion, se reitera que, el Sujeto obligado en
observancia al Criterio Orientador Al/02/25 emitido por esta Autoridad Garante, considero dicho
periodo a efecto de atender de manera satisfactoria la peticién realizada, sin poder advertir una
temporalidad definida por parte de la persona solicitante al momento de formular su peticion. ---------

Ahora bien, una vez superado lo anterior referente al periodo de busqueda de la informacion y
realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actla, en atencién a la
solicitud de acceso citada al rubro, de conformidad con lo dispuesto por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en el presente caso la litis consiste en determinar
si el Sujeto obligado atendié de manera completa o no la solicitud de informacion que nos ocupa. ---

En ese sentido, de los agravios hechos valer por la parte recurrente, esencialmente se centran contra
el cambio de la modalidad elegida al momento de presentar la solicitud materia del presente Recurso
de Revision, la cual fue: “Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion
de la PNT".

En tal razén, con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar lo que establece la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en especifico lo previsto en los articulos 2 fraccion |, 7, 126 fraccion
lIl'y 135, asi como los articulos Segundo fraccion Xl y Vigésimo Séptimo de los Lineamientos
Generales relativos a los Procedimientos para la Atencién de Solicitudes de Acceso a la Informacion
de observancia general para todos los Sujetos obligados, preceptos que se transcriben a continuacion
para pronta referencia:

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

“Articulo 2. Esta Ley tiene por objeto:

I. Establecer los principios, bases generales v procedimientos para garantizar el derecho de acceso a [a
informacion piblica en posesién de cualquier autoridad, agencia, comisién, comité, corporacion, ente,
entidad. institucién, érgano, organismo o equivalente de Jos poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de
los tres niveles de gobierno, érqanos constitucionalmente auténomos, partidos politicos, fideicomisos y

fondos pablicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
pliblicos o realice actos de autoridad de la Federacion, de las entidades federativas, de los municipios o
demarcaciones territoriales de Ciudad de México;

[..]
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Articulo 7. El derecho de acceso a la informacién y la clasificacién de la informacion se interpretaran
conforme a los principios establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, y en la presente Ley.

En la aplicacion e interpretacion de la presente Ley, debera prevalecer el principio de maxima
publicidad, conforme a lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como en las resoluciones y
sentencias vinculantes que emitan los érganos nacionales e internacionales especializados. En todo
momento, se deberd favorecer la proteccion mas amplia de los derechos de las personas.

Fiid

Articulo 126. Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores requisitos que los siguientes:
Lol

ll. La modalidad en la que prefiere se otorque el acceso a la informacién, la cual podré ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta directa, mediante la expedicion de
copias simples o certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.

L

Articulo 135. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la
persona solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado deberéd justificar el impedimento, y notificar al particular la disposicién de la
informacién en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.”

(Enfasis afiadido)

Lineamientos Generales relativos a los Procedimientos para la Atencion de Solicitudes de
Acceso a la Informacion

“Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos, sin perjuicio a las definiciones establecidas en
el articulo 3 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica se entendera por:

XlI. Modalidad de entrega: La forma en la que se puede dar acceso a la informacion, entre los cuales
se encuentra la verbal, siempre y cuando sea con fines de orientacién, mediante consulta directa, la
expedicion de copias simples o certificadas, o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos aquellos
que resulten aplicables derivados del avance de la tecnologia;

[-.]

Vigésimo séptimo. Se privilegiara el acceso en la modalidad de entrega y de envio elegidos por la
persona solicitante. En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega en formatos abiertos. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en
la_modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer todas las modalidades de entrega
disponibles; en cualquier caso, se deberd fundar y motivar la modificacion respectiva, lo que debera
notificarse a la persona solicitante y registrarse en la Funcién de registro electronico, cuando proceda.

[.I"

(Enfasis afiadido)

Conforme lo anterior, |la Ley de la materia tiene por objeto garantizar el acceso a la informacién en
posesion de cualquier autoridad, agencia, comision, comité, corporacion, ente, entidad, institucion,
organo, organismo o equivalente de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de los tres niveles
de gobierno, organos constitucionalmente auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos
o realice actos de autoridad de la Federacién. Asimismo, en la aplicacion e interpretacion de la
mencionada ley debera prevalecer el principio de maxima publicidad, y al presentar una solicitud de
informacion, la persona solicitante debe sefialar la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso
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a la informacion.

En ese orden de ideas, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste al momento de presentar su
solicitud de acceso a la informacion publica, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre y asi lo permita.

Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse por el medio solicitado, el Sujeto obligado
deberd ofrecer otra u otras modalidades de entrega, fundando y motivando la necesidad de ello, tal
como acontecié en el presente asunto, pues de las constancias que integran el expediente citado al
rubro, se advierte que en la respuesta emitida por el Sujeto obligado, ante la imposibilidad de entregar
la informacién solicitada a través de la modalidad elegida por la persona solicitante, esto es,
“Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informaciéon de la PNT", se ofrecio a la
parte ahora recurrente, el acceso a la informacién requerida en version publica en la modalidad de
copia simple o certificada previo pago por costos de reproduccion de la informacion.
Es decir, de la interpretacién arménica y sistematica a los articulos 135 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Vigésimo Séptimo de los Lineamientos Generales
relativos a los Procedimientos para la Atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacién, cuando no
sea posible atender la modalidad elegida por la persona solicitante, la obligacion de acceso a la
informacién se tendra por cumplida cuando el Sujeto obligado acredite lo siguiente:

A. Justifigue el impedimento para atender la modalidad elegida; y

B. Se notifique a la persona solicitante la disposicién de la informacién en todas las modalidades
que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos de
entrega.

Una vez sefialado lo anterior, cabe recordar que la Comision Nacional de los Derechos Humanos por
conducto de la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales a través del oficio numero
CNDH/P/UT/0639/2026 mediante el cual notifico la respuesta a la solicitud que nos ocupa, indicé a
la persona ahora recurrente que: ‘resulta improcedente el envio de la informacién en la modalidad
sefialada, toda vez que se tiene un impedimento justificado, ya que la informacion obra de manera
fisica y no se cuenta con los recursos materiales y humanos para realizar el correspondiente proceso
de digitalizacion que implica, entre otros actos, requerir el expediente al archivo, fotocopiar el original,
realizar la versién ptblica sobre la copia fotostatica, digitalizar la version ptblica y archivarla como
documento en version electronica” por lo que, como se ha sefialado anteriormente, puso a disposicion
de la persona solicitante la documentacion requerida en version publica en la modalidad de copia
simple o certificada previo pago de derechos por los costos de reproduccién de la informacion, para
lo cual detall6 tales costos y los datos de referencia para efectuarlo.

Con lo cual, la Comision Nacional de los Derechos Humanos por conducto de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales justificé el impedimento para atender la solicitud de
informacion requerida en la modalidad solicitada, procurando reducir los costos de entrega
establecidos en observancia al “Acuerdo General por el que se establecen las cuotas de acceso a la
informacion publica en posesion de las unidades responsables de la Comision Nacional de los
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Derechos Humanos, mediante la modalidad de entrega de expedicién de copias simples, certificadas
y otros medios”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el diez de diciembre de dos mil
veinticinco, al ofrecer la gratuidad de las primeras 20 fojas en su modalidad de copia simple de
conformidad con lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 143 de la Ley de la materia, por lo que
conforme a lo antes expuesto, se concluye que el agravio de la persona recurrente contra el cambio
de la modalidad de entrega es infundado. --

No se omite sefialar que de conformidad con el articulo 131 de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan otorgar los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados
a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las
caracteristicas fisicas o electronicas de la informacion con la que cuenten o del lugar donde se
encuentre, sin necesidad de elaborar documentos adicionales para atender las solicitudes de acceso
a informacion. e

En consecuencia, con fundamento en el articulo 154 fraccién Il de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, resulta procedente confirmar la respuesta emitida por el Sujeto
obligado. - m e
Finalmente, no pasa desapercibido para esta Autoridad garante que de las manifestaciones de la
persona recurrente, se advierte que ésta no se inconformo con la atencién y/o clasificaciéon de la
informacion proporcionada respecto de las versiones publicas de los 172 expedientes con estatus
concluido y 12 expedientes en tramite, de manera que estas actuaciones se tienen por consentidas
tacitamente y no seran objeto de estudio en la presente resolucion, de conformidad con el Criterio
Orientador con clave de control Al/01/26 emitido por esta Autoridad Garante que prevé lo siguiente:

‘Improcedencia del analisis de actos consentidos tacitamente. Cuando en el Recurso de Revision,

la persona recurrente no manifiesta inconformidad o desacuerdo respecto de ciertas partes de la

respuesta otorgada por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, dichas partes se consideraréan

tacitamente consentidas. En consecuencia, no deberdn formar parte del anélisis sustantivo que realice

la Autoridad garante al emitir la resolucién correspondiente,”

Ya que, la parte recurrente al momento de interponer el citado medio de impugnacioén no expresé
argumentos logico-juridicos tendientes a controvertir la informacién puesta a disposiciéon consistente
en las versiones publicas de los 172 expedientes con estatus concluido y 12 expedientes en tramite,
asi como las consideraciones y fundamentos en que se apoyo el Sujeto obligado por conducto de la
Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales para atender, someter a consideracion
de su Comité de Transparencia y en consecuencia responder la solicitud en cuestion. -----------=---mn--
En ese sentido, la parte recurrente no se duele respecto a la informacion proporcionada por esa
Comision Nacional de los Derechos Humanos, ya que no existe inconformidad respecto a la
respuesta proporcionada, por tanto, dichos requerimientos, al tratarse de actos consentidos por la
persona recurrente, es dable determinar que se tienen por atendidos y en consecuencia resulta
improcedente su analisis por parte de esta Autoridad garante y no formaron parte del estudio de fondo
de la presente resolucion, pues se reitera que, los agravios deben ser manifestaciones expresas
referentes a la inconformidad de la respuesta e informacion proporcionada por el Sujeto obligado y
deben tener relacion directa e inmediata con los fundamentos y consideraciones utilizados e
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invocados por esa Comisién Nacional de los Derechos Humanos. -

En ese tenor y de acuerdo con la atribucion de interpretacion en el orden administrativo que a esta
Autoridad garante le da el articulo 35 fraccién | la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, es de resolverse y al efecto se: -

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
por los argumentos vertidos en |la presente resolucion.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucién a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos por
conducto de la Unidad de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, a través de la
herramienta de comunicacion entre Autoridades Garantes y Sujetos Obligados denominada Buzon-
SICOM vy/o correo electrénico institucional de la referida Unidad de Transparencia, y a la persona
recurrente por la via autorizada para tal efecto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 156 primer
parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
TERCERO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse insatisfecha
con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante los jueces y tribunales
especializados en materia de transparencia establecidos por el Poder Judicial de la Federacion, con
fundamento en el articulo 161 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Asf lo acordé y firma la Titular del Area de Transparencia y Datos Personales del Organo Interno de
Control de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos ante dos testigos. Cimplase. --------------

{

Licda. Mirasol Gutiérrez Velasco
Titulardel Area de Transparencia y Datos Personales

Lic. Edhardmartinez Gonzalez
Jefe de Departamento de Recursos de
Revision y Datos Personales
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